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Cubo Lemon

Soft Engine

Todo a tu alcance
Modelado Estratégico
Liderazgo Organico
Sistema Directivo
Orientacion

Equipo de Trabajo



Trabaojamos dirigiendo nuestro aporte a practicomente todos los
niveles de las Organizaciones, con especialidad en sectores
especificos, que nos permiten entregar nuestros servicios a través
de formas de materializacion de gran valor y de muy alta efectividad.
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En

acunamos el término

softEngine

gue evoca ese motor interior que nos permite impulsar

cualquier esfuerzo desde las causas y anhelos que

mueven a las personas, y la efectividad profesional del
desempeno del rol.

Sumar siempre las competencias suaves,
con las de desempeno técnico dara

resultados maravillosos.
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Delo reflexmn, el ophr"'.e'nd.izoje y la accion,
a la aplicacion personalizada

| 05



A TRAVES DE
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TODO A TU ALCANCE

Nuestras soluciones estdn a tu alcance y pueden ser
desarrolladas en diversas formas que contribuyon a la
agilidad, calidad de la enseianza, acompanamiento y practica.

ACCIONES PRESENCIALES
/’ EN TU ORGANIZACION

Para ello,
lemontree
te propone considerar
nuestros servicios a
través de

ACCESO A NUESTRO
CAMPUS DIGITAL

en el que tu equipo de trabajo podra vivir sesiones —
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de los procesos formativos y transformacionales
con diversas herramientas de aprendizagje.
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Modelado

Estratégico




Modelos Experiencia - Cliente

TECNICAS DE DISENO DE EXPERIENCIAS Y DE
POTENCIACION DE MOMENTOS DE VERDAD, QUE

ARMONIZAN EXPERIENCIAS MAXIMAS PARA TUS

CLIENTES CON LOS RESULTADOS QUE ESO SIEMPRE
TRAE PARA TU ORGANIZACION.

Modelado Estratégico
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Modelos de gestion y de procesos

FUNCIONAMIENTO, SEN
ARMONICO Y ORGANICC

o

MENTACION
REPLICAR

ION

CON EL DISENO

CON MECANISM¢ | ' ATERIALIZAN LOS
ATRIBUTOS DIFERENCIALES DE TU . QUE HACEN
QUE EL TRAB DE  L( DLABK DRES SEA MAS

AP A\ LAPRODUCTIVIDAD,
LA EFECTIVIDAD, ™ ), Y A QUE LOS
OBIJETIVOS SE LOGREN CASI DE MANERA NATURAL
Y CONSTANTE.

111 Modelado Estratégico 3% emon tree




Modelos de operacion integral CC

INTERACCIONES ARMONICAS,
ORGANICAS Y OMNICANAL

CENTROS DE CONTAC;TO QUE PRIVILEGIAN LAS ESTRATEGIAS
DE COMUNICACION PERSUASIVA Y DE SERVICIO,

LA OMNICANALIDAD QUE FACILITA LAS CONVERSACIONES,

QUE APROVECHAN AL MAXIMO SU TECNOLOGIA Y QUE
POTENCIAN EL APORTE DE LOS COLABORADORES

DE CADA ROL Y QUE LOGRAN SUS OBIJETIVOS, sON
BENEFICIADOS CON LA APLICACION DE METODOLOGIAS Y

MEJORES PRACTICAS SUSTENTADAS EN ESTANDARES
DE OPERACION DE

lemontree

Modelado Estratégico 12|



Modelos de innovacion

LA ENTRADA AL FUTURO, \ ‘
DESDE EL PRESENTE DE TU
ORGANIZACION
= - -]

CONSOLIDAR EL LAB DE INNOVACION

CON LOS MECANISMOS ADECUADOS, HACE
QUE LOS PROCESOS DE MEJORA, DE
INVESTIGACION, DE FABRICACION DE
SOLUCIONES Y DE APROVECHAMIENTO DE
LA CREATIVIDAD, TOMEN SENTIDO, SE

ARMONICEN Y APORTEN Al L OGRO
INCREMENTAL DE RESULTADOS

113 Modelado Estratégico
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Planes de Desarrollo y Carrera

MAPAS DE ESCALADA AL LOGRO
DE PROPOSITOS PERSONALES
Y ORGANIZACIONALES

RUTAS Y PANORAMAS DE
DESARROLLO Y CRECIMIENTO

INVITANTES Y EFECTIVAS, PARA EL EQUIPO
DE COLABORADORES EN TU ORGANIZACION

?%Lemon tree LideI"OZQO OrgéniCO 16|




Dashboard de indicadores de Liderazgo efectivo (Orgdnico)

MEDIDORES CLAVE PARA EL DIMENSIONAMIENTO Y
~ GESTION DE TUS COMPETENCIAS Y VIGENCIA COMO
" LIDER ORGANICO HACIA LA POTENCIACION DE TU

EQUIPO DE TRABAJO EN LA ORGANIZACION.

117 Liderazgo Organico 3¢ emon tree

)




Acciones pro NOMO035

CUIDADO Y BIENESTAR DEL EQUIPO DE
COLABORADORES EN LA
ORGANIZACION

UN INGREDIENTE CLAVE

Y ORGANICO A NECESIDADES
EMOCIONALES Y DE VINCULOS
EN TU EQUIPO DE TRABAJO.




CUANDO JUGAR,
ES LO QUE NOS FACILITA
SUPERAR LOS LIMITES...

COLABORACION, DISFRUTE, APRENDIZAJE DE
EQUIPO 1Y AUTOGESTIONADO, PARA LA
MATERIALIZACION ESTRATEGICA DE INICIATIVAS

CLAVE, EN.LAS QUE TODAS LAS PERSONAS

DE TU ORGANIZACION G AN AN







Gimnasio de Pensamiento Estratégico
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NECESITA

CIDAD DE
TO SISTEMICO, SE
O LA FUERZA IMAGINATIVA PARALOGRAR

RESULTADOS EN TU ORGANIZACION.

Sistema Directivo = TR




Dashboard SYSDIR
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WarRoom funcional

-

LA MIRADA EN LOMAS IMPORTANTE
A CUIDAR EN LA ORGANIZACION

UN CENTINELA DE LOS ASPECTOS CLAVE DE

TU ORGANIZACION QUE PROPICIA ACCIONES
OPORTUNAS Y ARMONIZADAS PARA PREVER,

RESPONDERY MEJORAR EN TODO MOMENTO
CON UN METODO COLABORATIVO.

123 Sistema Directivo



SOLUCIONES

CON UNA ORIENTACION
TOTAL HACIA:

e Logro de objetivos y mejores resultados

e Estrategias efectivas, con innovaciéon y de
diferenciacion

e Comportamientos (Querer, Poder, Saber y
Disfrutar): Mindset

e Grow mind: intrapreneur

e Participacion arménica y colaborativa del
equipo

e Enfoque a Fabricas de Solucion

e Aprovechar al maximo el aporte tecnolégico

e Momentos de Verdad: Calidad orientada a
la experiencia del cliente interno y externo

® Procesos clave: ejecucion efectiva

e Medir lo correcto

24|



NUESTRO EQUIPO DE TRABAJO ES UN

ingrediente clave

Contamos con un equipo de especialistas conectados
con el deseo de generar mejores entornos para el
bienestar de las personas en sus Organizaciones, y

con experiencia en temas clave para lograrlo, como:

Liderazgo Orgdnico. Modelos de informacién operativa

y gerencial Humanizacion Organizacional

Integracion de procesos operativos y de negocio
Disefio de modelos funcionales Operacion integral de centros de

contacto Customer CentriX Culture Mindcceleration

Inclusion y diversidad soluciones y técnicas de capacitacién
para el aprendizaje Modelos de consultoria transformacional

M a peo E St rqtég ico Disefio de dashboard directivo
Coaching ejecutivo EXposicion de conferencias
Gestion motivacional de las personas en la Organizacion

Pensamiento estratégico Solucién de problemas

Modelos de Medicion Integral de Desempeio
Diseno de Planes de Desarrollo y Carrera

| 25



TU PROYECTO =

es especial
PARA NOSOTROS

ol

Conocerte, entender lo que necesitas y
deseas, es parte fundamental para cocrear
y preparar la mejor forma de entregarte
una gran experiencia y solucion.

26|



lemontree

LA prioridad

ERES TU

Este zumo es parte del gran acervo que

hemos cocreado a partir de 20 anos de
investigacion y trabajo con un amplio
numero de Organizaciones y personas

de primer nivel como tu.
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Lemontree
@soylemontree

OICIOICO

Oficina:

Av. Tamaulipas 150
Col. Hipédromo Condesa
Ciudad de México.
Delegacion Cuauhtémoc.
CP 06140

S

Teléfono: (55) 4040 8198
Whatsapp: (55) 7377 0191

www.lemonfree.mx


https://twitter.com/soylemontree
http://www.instagram.com/soylemontree
https://www.facebook.com/soylemontree/
http://www.linkedin.com/company/lemon-tree/
https://goo.gl/maps/6nNBcUG7FcaRHV3c7
https://goo.gl/maps/6nNBcUG7FcaRHV3c7
https://goo.gl/maps/6nNBcUG7FcaRHV3c7
http://wa.link/muk08x
http://wa.link/muk08x
tel:(55)40408198
http://wa.link/muk08x
http://www.lemontree.mx/

